
Załącznik nr 4 do SWZ 

„Projektowane postanowienia umowy” 

 

 

Umowa Nr …………… 

 

 

zawarta w dniu ……………. w …………….. pomiędzy: 

lub 

zawarta w dniu złożenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatnią Stronę, 

pomiędzy: 

 

Skarbem Państwa - Sądem Okręgowym  w Rzeszowie, ul. Plac Śreniawitów 3, 35-959 Rzeszów 

NIP: 813-26-41-148, REGON 000324257, zwanym dalej Zamawiającym, reprezentowanym 

przez: 

Dyrektora Sądu Okręgowego w Rzeszowie – ………………………………………….….. 

 

a  

 

Panem/Panią ______________________, przedsiębiorcą, prowadzącym działalność gospodarczą pod 

firmą _________________________, z siedzibą w _________________________, status wpisu do Centralnej 

Ewidencji  

i Informacji o Działalności Gospodarczej z dnia zawarcia umowy: „aktywny”, NIP:________________, 

REGON ______________, zwanym dalej „Wykonawcą”,   

 *wspólnie prowadzącymi działalność jako spółka cywilna, pod firmą _______________, z siedzibą 

_______________, pod adresem __________________,  

REGON ________________, NIP ________________ zwanym/ną dalej „Wykonawcą”,   

 * [Firma] z siedzibą w ___________________________, której akta rejestrowe przechowuje Sąd Rejonowy 

_______________, pod nr KRS: _______________,  

REGON ________________, NIP ___________________, o kapitale zakładowym w wysokości ________, 

wpłaconym w wysokości _________________*, w imieniu i na rzecz której/-ego działają:  

___________________________     - ___________________________ ___________________________     - 

___________________________  

zwanym/ną dalej Wykonawcą, zwanymi dalej każda z osobna Stroną lub łącznie Stronami  

 
* w zależności od formy działalności należy wybrać odpowiednią opcję. Jeżeli firmę reprezentuje pełnomocnik 

należy powołać dokument pełnomocnictwa. W przypadku prowadzenia działalności jako spółka cywilna, 

należy podać dane wszystkich wspólników oraz dane spółki,   

 

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 

podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 

Prawo zamówień publicznych - (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ze zm.), dalej jako „ustawa Pzp”, na 

wykonanie zamówienia pn. „Uruchomienie i utrzymanie systemu kompleksowej obsługi 

urządzeń drukujących użytkowanych w budynkach Sądu Okręgowego w Rzeszowie – na okres 

12-stu miesięcy” (znak sprawy: G.261.7.2026), została zawarta umowa o następującej treści, 

zwana dalej „umową”: 

 



 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na rzecz Zamawiającego usługi 

polegającej na  uruchomieniu i utrzymania systemu kompleksowej obsługi urządzeń 

drukujących użytkowanych w budynkach Sądu Okręgowego w  Rzeszowie.  

2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia przedstawia załącznik nr 1, stanowiący integralną 

część niniejszej umowy. W szczególności przedmiotem umowy jest :  

1) zapewnienie ciągłości pracy urządzeń drukujących, w tym dokonywania ich konserwacji  

i przeglądów na zasadach określonych w opisie przedmiotu zamówienia; 

2) udostępnienie i prowadzenie przez Wykonawcę systemu teleinformatycznego 

umożliwiającego:  

a) zdalne monitorowanie stanu zużycia materiałów eksploatacyjnych dla poszczególnych 

urządzeń drukujących (w zależności od technologii urządzenia) z wykorzystaniem 

oprogramowania teleinformatycznego zainstalowanego u Zamawiającego, na które 

Wykonawca udziela Zamawiającemu prawo użytkowania;  

b) raportowanie ilości wydruków dla poszczególnych urządzeń drukujących – podsystem 

raportowy na wszystkich urządzeniach Zamawiającego;   

3) zapewnienie Zamawiającemu  poprzez system teleinformatyczny, dostępny przez 

przeglądarkę internetową WWW, podglądu monitorowanych urządzeń oraz generowanych 

raportów – zwany dalej Systemem;  

4) dostarczanie materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących w momencie, gdy 

raport pojemności tonera/bębna/tuszu (dostarczanego materiału eksploatacyjnego) dla 

danego urządzenia drukującego wskaże poziom pojemności nakazujący wymianę -  na 

podstawie wskazań Systemu, a w przypadku braku możliwości odczytu tych danych przez 

System lub odnośnie urządzeń drukujących, które nie mogą zostać włączone do Systemu, 

na podstawie raportów generowanych z poziomu urządzeń drukujących w terminie nie 

dłuższym niż 72 godziny od momentu zgłoszenia przez pracowników Zamawiającego za 

pomocą Systemu lub też poczty elektronicznej (termin dostawy liczony w dni robocze od 

poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy); 

4.1) Każda dostawa materiałów eksploatacyjnych, zostanie udokumentowana Protokołem 

odbioru dostawy częściowej, który stanowi załącznik nr 6 do umowy. Protokół taki 

stanowiący faktyczne zamówienie częściowe materiałów eksploatacyjnych dla danego 

Odbiorcy, zostanie przekazany Wykonawcy za pomocą Systemu lub za pośrednictwem 

poczty e-mail (w formie pliku pdf.). Wykonawca wydrukuje Protokół odbioru dostawy 

częściowej w dwóch egzemplarzach, podpisuje i przedstawia do uzupełnienia i podpisu 

pracownikowi Odbiorcy. Jeden egzemplarz obustronnie podpisanego Protokołu 

Wykonawca pozostawia u Odbiorcy.       

5) odbiór zużytych materiałów eksploatacyjnych od Zamawiającego.  

3. Wymagania ogólne:  

Zakładana ilość stron A4 wydruku w ramach realizacji przedmiotu zamówienia: ………. stron 

wydruków monochromatycznych oraz …….. stron wydruków kolorowych………….. . 

4. Wdrożenie i uruchomienie przedmiotu zamówienia musi nastąpić w terminie nie dłuższym niż 

7 dni od dnia podpisania umowy.  Poprzez uruchomienie -  należy rozumieć udostępnienie 

Zamawiającemu do działania Systemu w każdej jednostce sądownictwa objętej niniejszą 

umową.  



5. Do realizacji przedmiotu zamówienia wykorzystane zostaną, objęte własnością 

Zamawiającego urządzenia drukujące (wykaz urządzeń stanowi załącznik nr 2 do umowy, 

stanowiący integralną część niniejszej umowy), oraz urządzenia użyczone przez Wykonawcę. 

6. W przypadku, gdy urządzenia drukujące Zamawiającego ulegną awarii, likwidacji lub też 

powstaną nowe potrzeby Zamawiającego niezbędne do organizacji nowych stanowisk 

drukujących, Wykonawca powinien w terminie 7 dni od zgłoszenia zapotrzebowania 

dokonanego za pomocą Systemu lub na adres e- mail…………, przez Zamawiającego, dokonać 

użyczenia poprzez dostarczenie i zamontowanie urządzenia drukującego, oraz dodanie do 

Systemu, które będzie zgodne z wymaganiami technicznymi opisanymi w Opisie przedmiotu 

zamówienia, wyposażonego w niezbędne materiały eksploatacyjne. Liczba urządzeń 

drukujących, które Wykonawca będzie zobowiązany udostępnić Zamawiającemu została 

określona w Opisie przedmiotu zamówienia. Urządzenia te powinny również spełniać 

parametry techniczne opisane w wykazie stanowiącym załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

6.1. Urządzenia drukujące, po zakończeniu obowiązywania niniejszej umowy, zostaną 

zwrócone Wykonawcy w stanie niepogorszonym w terminie nie dłuższym niż 5 dni 

kalendarzowych liczonych od dnia zakończenia niniejszej umowy. Wszelkie koszty i prace 

związane z odbiorem urządzeń drukujących od Zamawiającego w całości obciążają 

Wykonawcę. Wykonawca nie będzie kwestionowała stanu technicznego i użytkowego 

odbieranych od Zamawiającego urządzeń drukujących, jeśli ich stan będzie wynikał 

z normalnego, poprawnego i zgodnego z instrukcją obsługi używania.   

7. Każdorazowa wymiana lub użyczenie urządzenia wiąże się z wcześniejszym wnioskiem 

Wykonawcy oraz akceptacją wniosku przez Kierownika Oddziału Gospodarczego Sądu 

Okręgowego w Rzeszowie. Użyczenie danego urządzenia drukującego Zamawiającemu 

każdorazowo nastąpi za protokołem użyczenia przygotowanym i sporządzonym przez 

Wykonawcę. 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany lokalizacji urządzeń drukujących (pomiędzy 

różnymi pomieszczeniami) w przypadku zmian organizacyjnych. Zmiana taka nie będzie miała 

znaczenia dla sposobu obliczania wynagrodzenia.  

9. Raport dotyczący stanu zużycia materiałów zużywalnych oraz stopnia realizacji umowy 

względem jej wartości maksymalnej sporządzany będzie na koniec miesiąca w formie 

elektronicznej i dołączany do faktury. 

10. W przypadku awarii urządzeń drukujących dostarczanych przez Wykonawcę, jest on 

zobowiązany do dostarczenia urządzenia zastępczego w miejsce tego które uległo awarii, lub 

dokonać naprawy urządzenia drukującego w siedzibie Zamawiającego. Przywrócenie 

możliwości dokonywania wydruku, poprzez dostarczenie urządzenia wolnego od wad, lub 

poprzez dokonanie naprawy uszkodzonego urządzenia musi zostać zrealizowane w terminie 

48 godzin od momentu zgłoszenia awarii  w Systemie, lub za pomocą adresu e-mail……… 

11. Odbiór i utylizacja zużytych części i materiałów eksploatacyjnych należy do Wykonawcy 

i stanowi jego koszt.   

12. W przypadku, gdy dostarczone przez Wykonawcę materiały eksploatacyjne nie będą 

podejmowały działania z urządzeniami drukującymi wykorzystywanymi przez 

Zamawiającego, lub urządzenia te będą działały wadliwie (np. brudzenie papieru, 

niezadrukowywanie całego tekstu, różnice w natężeniu intensywności odcienia zadruku itp.), 

Wykonawca zobowiązany jest wymienić ten materiał eksploatacyjny w ciągu 48 godzin od 

momentu zgłoszenia przez pracowników Zamawiającego za pomocą Systemu lub też poczty 

elektronicznej. 



13. Wykonawca powinien dokonywać konserwacji urządzeń drukujących na zasadach 

opisanych w Opisie przedmiotu zamówienia. 

14. Strony zobowiązują się wykonywać obowiązki przewidziane zarówno w umowie, jak 

i w załączniku nr 1 do umowy.  

§ 2 

Termin realizacji umowy 

1. Przedmiot umowy realizowany będzie nie wczes niej niz  od dnia 19 października 2026 roku 

przez okres 12-stu miesięcy (skreślić jeśli nie dotyczy). 

2. Przedmiot umowy realizowany jest przez okres 12-stu miesięcy liczony od dnia podpisania 

Protokołu sporządzonego na okoliczność zakończenia procesu wdrożenia systemu 

zarządzająco – monitorującego lub do zrealizowania przedmiotu zamówienia w taki sposób, że 

Wykonawcy zostanie zapłacona kwota maksymalnego wynagrodzenia przewidzianego 

niniejszą umową (skreślić jeśli nie dotyczy). 

§ 3 

Warunki i zasady realizacji przedmiotu umowy 

W związku z przepisem art.7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 

narodowego (dalej jako: ustawa sankcyjna), Wykonawca zobowiązuje się poinformować 

niezwłocznie Zamawiającego w przypadku zaistnienia wobec Wykonawcy okoliczności, o których 

mowa w art.7 ust.1 ustawy sankcyjnej, ze wskazaniem uzasadnienia i okoliczności faktycznych 

potwierdzających wystąpienie tych okoliczności. 

§ 4 

Zobowiązania i odpowiedzialność Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy w sposób systematyczny, 

dokładny i terminowy, przy zastosowaniu odpowiednich urządzeń, sprzętu oraz materiałów.  

2. Wykonawca oświadcza, że do realizacji przedmiotu umowy skieruje osoby niekarane oraz 

wobec których nie toczą się postępowania karne lub karno-skarbowe. Weryfikacja, czy osoba 

skierowana do realizacji przedmiotu umowy spełnia wymo g, o kto rym mowa w zdaniu 

poprzednim, jest obowiązkiem Wykonawcy, kto ry ponosi odpowiedzialnos c  za skutecznos c  tej 

weryfikacji. Obowiązek ten trwa przez cały okres obowiązywania umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się, z e osoby skierowane do wykonywania przedmiotu umowy będą: 

1) przeszkolone w zakresie BHP oraz przepiso w przeciwpoz arowych, a takz e regulacji 

w innym zakresie, jez eli jest to wymagane powszechnie obowiązującymi przepisami prawa 

i niezbędne do realizacji przedmiotu umowy; 

2) stosowały się do obowiązujących u Zamawiającego zasad porządkowych i bezpieczen stwa. 

4. Wykonawca odpowiada do pełnej wysokości za szkody spowodowane przez jego 

pracowników.  

5. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do przestrzegania przepisów bhp i p.poż. w zakresie 

czynności zgodnych z opisem przedmiotu zamówienia. Wykonawca ponosi pełną 

odpowiedzialność prawną  i finansową za przestrzeganie przepisów bhp i p.poż. przez podległe 

mu osoby.  

6. Odpowiedzialność Wykonawcy za straty w mieniu Zamawiającego, powstałe w trakcie 

wykonywania czynności wynikających z niniejszej umowy ustala się na podstawie:  



1) protokołu ustalającego okoliczności powstania szkody, sporządzonego przy współudziale 

Stron umowy oraz osób materialnie odpowiedzialnych,  

2) udokumentowanej przez Zamawiającego wartości mienia utraconego lub uszkodzonego,  

3) rachunku za poniesione straty (szkody) w postaci noty obciążeniowej.  

7. Wypłata odszkodowania na rzecz Zamawiającego nastąpi w terminie 30 dni od daty 

prawidłowo wystawionej noty obciążeniowej. Zamawiający może potrącić odszkodowanie 

z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.  

8. Uchylanie się Wykonawcy od odpowiedzialności z tytułu powstania szkody, o której mowa 

w ust. 4-5 powyżej,  w szczególności odmowa podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 6 

pkt 1) powyżej, nie zwalnia Wykonawcy z zapłacenia odszkodowania, o którym mowa w ust. 7 

niniejszego §. 

§ 5 

Podwykonawstwo 

1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części przedmiotu umowy podwykonawcy.  

2. Wykonawca przed zawarciem umowy z podwykonawcą poinformuje pisemnie Zamawiającego 

o nazwie, danych kontaktowych oraz przedstawicielach podwykonawcy zaangażowanego 

w realizację części przedmiotem umowy oraz określi zakres czynności powierzanych do 

wykonania przez podwykonawcę.  

3. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, 

o których mowa w ust. 2 powyżej, w trakcie realizacji umowy, a także przekazuje informacje 

na temat nowego podwykonawcy, kto remu w trakcie trwania umowy powierzy realizację 

usługi objętej przedmiotem umowy. Postanowienia ust. 2 stosuje się odpowiednio. 

4. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu 

wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany 

wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca 

samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby 

Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, przedkładając 

w tym celu odpowiednie dokumenty, jakie wymagane były przez Zamawiającego w trakcie 

prowadzonego postępowania. Przepis art. 122 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio.  

5. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 

z  odpowiedzialności za należyte wykonanie umowy. Wykonawca odpowiada za wszelkie 

działania lub zaniechania podwykonawców jak za własne.  

6. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa  

i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących 

warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki 

Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami niniejszej umowy. 

7. Podwykonawca zobowiązany jest do przestrzegania zasad poufności w takim stopniu, 

w jakim zobowiązany jest Wykonawca. 

§ 6 

Wynagrodzenie 

1. Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy określone w ofercie 

Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 4 do umowy, wynosi łącznie kwotę: 



a) netto …… zł (słownie: ………………………………………), 

b) brutto …… zł (słownie:………………………………………),  

w tym ceny jednostkowe: 

− cena wydruku jednej strony monochromatycznej: ………. zł netto (słownie: 

…………………………..)  x……..ilość zakładanych wydruków 

− cena wydruku jednej strony kolorowej: ………. zł netto (słownie: …………………………..) x 

………..ilość zakładanych wydruków 

2. Do wyliczenia wynagrodzenia Wykonawcy 1 strona  wydruku w formacie A3, będzie liczona 

jako 2 strony wydruku w formacie A4.  

3. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie 

koszty, opłaty, składki i podatki, które są niezbędne do prawidłowego zrealizowania 

przedmiotu umowy, na warunkach określonych w niniejszej umowie, w sposób należyty oraz 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany miesięcznego wynagrodzenia ryczałtowego netto 

w przypadku zmian ceny lub kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, poprzez 

coroczną waloryzację w oparciu o wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszany 

w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Biuletynie Statystycznym GUS (na 

stronie internetowej https://stat.gov.pl/) za okres 6 miesięcy poprzedzających datę dokonania 

waloryzacji. 

5. Ustala się, że minimalny okres, w którym może nastąpić waloryzacja wynagrodzenia wynosi 

6 miesięcy. Pierwsza waloryzacja może nastąpić co najmniej po upływie 6 miesięcy od daty 

rozpoczęcia realizacji umowy, która to data jest początkowym terminem ustalania zmiany 

wynagrodzenia. 

6. Warunkiem dokonania waloryzacji wynagrodzenia jest, aby wskaźnik, o których mowa  

w ust. 4, uległ zmianie o co najmniej 5%. 

7. Waloryzacja dotyczy tylko tej części przedmiotu umowy, która pozostała do wykonania po 

dacie dokonania waloryzacji i dopuszczalne jest zmniejszenie lub zwiększenie wynagrodzenia 

Wykonawcy. 

8. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, jaką Zamawiający 

dopuszcza w efekcie zastosowania waloryzacji wynosi 10% wartości wynagrodzenia brutto 

określonego w ust. 1 niniejszego paragrafu. 

9. Waloryzacja następuje na wniosek Wykonawcy. Wniosek powinien zawierać co najmniej 

podstawę zmiany oraz wyliczenie wartości wynagrodzenia należnego Wykonawcy po 

waloryzacji. Zmiana wynagrodzenia w wyniku waloryzacji Strony potwierdzą aneksem do 

umowy. 

Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z postanowieniami ust. 4 – 9 

powyżej, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, 

z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen lub kosztów dotyczących 

zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki: przedmiotem 

umowy są usługi oraz okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

§ 7 

Warunki płatności wynagrodzenia  

https://stat.gov.pl/


1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczać Zamawiającemu raport na koniec każdego miesiąca 

w formie elektronicznej. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wyliczone na podstawie danych 

zawartych w miesięcznych raportach, na zasadach określonych w  niniejszym paragrafie. 

2. Za okres rozliczeniowy przyjmuje się jeden miesiąc kalendarzowy.  

3. Wszelkie płatności wynikające z umowy będą dokonywane w formie przelewu bankowego na 

rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.  

4. Termin płatności faktur wynosić będzie 21 dni od daty dostarczenia przez Wykonawcę 

prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu.  

5. Wykonawca oświadcza, że jest/nie jest* czynnym płatnikiem podatku od towarów i usług. 

6. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca posługiwał się numerem rachunku bankowego ujętym 

w wykazie podatników VAT, o którym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 

o podatku od towarów i usług (t. j. Dz.U.2025.775 ze zm.). 

7. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego kwotą 

płatności. Termin zapłaty należności uważa się za zachowany, jeżeli obciążenie rachunku 

bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu płatności.  

8. Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiającego nie może przenieść wierzytelności na osobę 

trzecią oraz dokonywać potrąceń. 

9. W jednostkach sądowniczych takich jak: Sąd Rejonowy w Leżajsku, Sąd Rejonowy w Łańcucie, 

Sąd Rejonowy w Ropczycach i Sąd Rejonowy w Strzyżowie funkcjonują Wydziały Ksiąg 

Wieczystych, które posiadają wydzielone sieci informatyczne, dlatego pracujące tam 

urządzenia drukujące mogą nie być widoczne w sieci ogólnej. W sumie w czterech sieciach 

wydzielonych funkcjonuje ok. 30 sztuk jednostek sprzętowych - urządzeń drukujących. Dla 

wydzielonych sieci informatycznych niezbędny będzie „ręczne” kontrolowanie stanów 

liczników, a ich odczyt będzie następował w trakcie wykonywanych przez Wykonawcę 

okresowych przeglądów i konserwacji urządzeń. 

10. Część urządzeń drukujących np. na salach rozpraw w poszczególnych jednostkach 

sądowniczych zainstalowana jest bezpośrednio na jednostkach komputerowych (nie są to 

drukarki sieciowe). Takie urządzenia drukujące również muszą zostać objęte zakresem 

umownym określonym w ust. 2 §1 niniejszej umowy. Dla tych urządzeń Zamawiający 

przewiduje możliwość manualnego (ręcznego) odczytywania stanu liczników. Nie 

dopuszcza się możliwości odczytywania liczników tych urządzeń drukujących siłami lub 

personelem Wykonawcy. Z uwagi na niewielką ilość wydruków w tych urządzeniach 

drukujących, ich odczyty licznikowe będą wykonywane na koniec każdego okresu półrocznego 

- ostatniego dnia roboczego przypadającego dla Zamawiającego. 

11. W przypadku obowiązku stosowania MPP na fakturze muszą być zamieszczone wyrazy 

"mechanizm podzielonej płatności". 

12. Zamawiający dopuszcza wystawienie i udostępnienie faktury przy uz yciu Krajowego 

Systemu e- faktur (dalej: KSeF), chyba z e zaistnieją przypadki, o kto rych mowa w ustawie z dnia 

11 marca 2004 r. o podatku od towaro w i usług (t.j. Dz.U. 2025. 775 ze zm.) – uniemoz liwiające 

takie działanie lub uprawniające do innego działania – w takim przypadku faktura zostanie 

wystawiona i udostępniona przez Wykonawcę z uwzględnieniem zasad okres lonych w ww. 

ustawie i poniz szych zapiso w: 

a) zapłata nalez nego Wykonawcy wynagrodzenia nastąpi w oparciu o wystawioną fakturę na 

numer rachunku bankowego, o kto rym mowa w ust. 10 powyz ej, 



b) za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę przesłania faktury przez 

Wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury wystawionej w trybie offline24 lub faktur 

wystawionych w okresie awarii lub niedostępnos ci – datę wystawienia wskazaną przez 

Wykonawcę na fakturze, 

c) w przypadku ogłoszonej przez włas ciwy organ niedostępnos ci KSeF lub w innych 

przewidzianych prawem sytuacjach uniemoz liwiających wystawienie faktury przy 

wykorzystaniu KSeF, Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury poza KSeF 

w przewidzianych trybach zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy z dnia 11 marca 

2004 r. o podatku od towaro w i usług tj. w trybach offline, 

d) dla uznania faktury za prawidłowo wystawioną dokument faktury powinien zawierac  

obok elemento w prawem wymaganych oraz wskazanych w umowie, takz e numer umowy, 

e) w przypadku jes li faktura nie będzie prawidłowo wystawiona, w tym nie będzie spełniała 

wymagan  okres lonych w niniejszym paragrafie Wykonawca zostanie wezwany do 

wystawienia odpowiedniego dokumentu korygującego w zakresie brako w lub 

nieprawidłowos ci wskazanych przez Zamawiającego. Za datę otrzymania faktury uznana 

zostanie data wpływu dokumentu korygującego, o kto rym mowa w zdaniu poprzednim. 

§ 8 

Nadzór nad wykonywaniem przedmiotu umowy  

1. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do s cisłego wspo łdziałania w zakresie niezbędnym 

do prawidłowej realizacji umowy. 

2. Osobami wyznaczonymi do realizacji przedmiotu zamówienia są: 

1) ze strony Wykonawcy:………………………….. nr tel…………………e-mail……………….. 

2) ze strony Zamawiającego:………………………nr tel…………………e-mail………………  

3. Kaz da ze Stron os wiadcza, z e osoby wskazane w ust. 2 niniejszego paragrafu są umocowane 

jedynie do dokonywania czynnos ci faktycznych związanych z realizacją przedmiotu umowy 

i nie są upowaz nione do dokonywania zmian umowy. 

4. Zmiana kto rejkolwiek z oso b wymienionych w ust. 2 niniejszego paragrafu, nie wymaga 

zawarcia aneksu do umowy i staje się skuteczne po pisemnym powiadomieniu o tym fakcie 

drugiej Strony (lub za pomocą poczty elektronicznej). 

§ 9 

Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej  

1. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej  

w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem niniejszej umowy, na sumę 

gwarancyjną w wysokości ………. zł1 (słownie: ………………….), dalej „ubezpieczenie”, co  

potwierdza ……………………………………………..2 

2. Potwierdzona za zgodność z oryginałem kopia dokumentu potwierdzającego posiadanie przez 

Wykonawcę ubezpieczenia wraz z potwierdzeniem opłacenia składki, stanowi załącznik nr 5 

do umowy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest utrzymać ubezpieczenie przez cały okres realizacji przedmiotu 

umowy.  

4. W przypadku ubezpieczenia opłacanego w ratach Wykonawca każdorazowo przekaże 

 
1  Minimalna suma gwarancyjna wynosi 100 000-zł. 
2  Wskazać właściwe dokumenty, np. polisa nr … 



niezwłocznie Zamawiającemu potwierdzenie opłacenia raty.  

5. Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu, najpóźniej w dniu, w którym 

upływa okres dotychczasowego ubezpieczenia, dokumenty (potwierdzone za zgodność  

z oryginałem kopie) potwierdzające posiadanie ubezpieczenia na kolejny okres. Dokumenty te 

stają się załącznikiem do umowy bez konieczności dokonywania jej zmiany.  

6. Niezachowanie ciągłości ubezpieczenia będzie skutkowało obowiązkiem zapłaty przez 

Wykonawcę kary umownej określonej w § 10 ust. 2 pkt. 5) niniejszej umowy.  

7. Wszelkie koszty związane z ubezpieczeniem obciążają Wykonawcę. 

8. Wszelkie roszczenia osób trzecich dotyczące zakresu działania Wykonawcy związane  

z przedmiotem ubezpieczenia Zamawiający kierował będzie bezpośrednio do Wykonawcy.  

9. Wykonawca zobowiązany jest podjąć wszelkie czynności związane z realizacją uprawnień 

wynikających z ubezpieczenia oraz ponieść opłaty i koszty z tym związane. 

10. Jeżeli Wykonawca wykonuje czynności przy pomocy innych osób, działających pod jego 

nadzorem lub na jego zlecenie, ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej obejmować 

powinno także szkody wyrządzone działaniem tych osób.  

§ 10 

Kary umowne 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy 

w zakresie zobowiązania niepieniężnego w formie kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach  

i wysokości:  

1) w razie odstąpienia od umowy z winy Wykonawcy, w wysokości 10% wartości kwoty 

umownej brutto (pomniejszonej o wartość odpowiadającą zrealizowanej części 

zamówienia), wskazanej w § 6  ust. 1 niniejszej umowy;  

2) w razie wystąpienia zwłoki we wdrożeniu i uruchomieniu systemu – w wysokości 1.000,00 

zł  (słownie: jeden tysiąc złotych 00/100) za każdy dzień zwłoki;  

3) w razie wystąpienia zwłoki w dostawie materiałów eksploatacyjnych – w wysokości 10 zł 

(słownie: dziesięć złotych 00/100), za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki liczoną od godziny 

zgłoszenia przez pracowników Zamawiającego takiej potrzeby w formie przewidzianej 

niniejszą umową; 

4) w razie zwłoki w użyczeniu urządzenia drukującego przez Wykonawcę o czym mowa w § 1 

ust. 6 niniejszej umowy – w wysokości 100,00 zł (słownie: sto złotych 00/100) za każdy 

rozpoczęty dzień zwłoki; 

5) za niedochowanie ciągłości ubezpieczenia, o którym mowa w § 9 umowy, w wysokości 

500,00 zł (słownie: pięćset złotych) za każdy rozpoczęty dzień braku tej ciągłości; 

6) w przypadku ujawnienia informacji, o których mowa w § 14 ust. 8 niniejszej umowy, bez 

uprzedzenia Zamawiającego – w wysokości 5 000,00 zł (słownie: pięć tysięcy złotych 

00/100) za każdy przypadek; 

7) w przypadku naruszenia zobowiązania do ubezpieczenia Wykonawcy, a także do okazania 

Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zawarcie umowy ubezpieczenia 

Zamawiający jest uprawniony do nałożenia kary umownej w wysokości 1 000,00 zł 

(słownie: jeden tysiąc złotych 00/100) za każde naruszenie; 

8) za naruszenie Wykonawcy polegające na przebywaniu pracownika Wykonawcy w trakcie 

realizacji przedmiotu umowy w budynku lub na terenie wokół budynku po spożyciu lub pod 



wpływem alkoholu lub środków odurzających czy substancji psychotropowych – 

w wysokości 5 000,00 zł  (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100) za każdy taki przypadek;  

9) za naruszenie Wykonawcy polegające na nieprzestrzeganiu przez pracowników 

Wykonawcy obowiązujący u Zamawiającego zasad porządkowych i bezpieczeństwa – 

w wysokości 5 000,00 zł (słownie: pięć tysięcy złotych 00/100)  za każdy taki przypadek. 

3. Zapłata kary umownej, o której mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, nie zwalnia Wykonawcy 

od zrealizowania jego obowiązków, chyba że Zamawiający powierzył ich wykonanie osobie 

trzeciej i poinformował o tym Wykonawcę na piśmie.  

4. Wykonawca zobowiązuje się pokryć wszystkie straty poniesione przez Zamawiającego lub 

osoby trzecie, powstałe w czasie wykonywania umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, wynikłe z wadliwego, niestarannego lub nieterminowego wykonania umowy. 

5. Przewidziane w niniejszym paragrafie kary umowne nie wyłączają możliwości dochodzenia 

przez Zamawiającego odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych na 

zasadach ogólnych, do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody (odszkodowanie 

uzupełniające).  

6. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego w/w kar umownych 

z przysługującego mu od Zamawiającego wynagrodzenia umownego z tytułu wykonania 

przedmiotu umowy, nawet jeśli potrącane wierzytelności nie są jeszcze wymagalne. 

7. Maksymalny limit kar umownych nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy. 

8. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Zamawiający będzie 

informował Wykonawcę pisemnie w terminie do 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego 

podstawę nałożenia kary. 

9. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu zwłoki, ustalonego za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki, staje się wymagalne: 

a) za pierwszy rozpoczęty dzień zwłoki - w tym dniu; 

b) za każdy następny rozpoczęty dzień zwłoki - odpowiednio w każdym z tych dni. 

10. Kary umowne podlegają kumulacji, co oznacza, że naliczenie kary umownej z jednego tytułu 

nie wyłącza możliwości naliczenia kary umownej z innego tytułu, jeżeli istnieją ku temu 

podstawy. Kumulowaniu kar umownych nie podlegają przewidziane kary za nienależyte 

wykonanie zobowiązania (np. kara umowna za zwłokę) i jednocześnie kara umowna za 

niewykonanie zobowiązania (np. odstąpienie od umowy). 

§ 11 

Odstąpienie od umowy, rozwiązanie umowy 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy na zasadach określonych w art. 456 ustawy Pzp. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy Wykonawca podlegał wykluczeniu na etapie 

postępowania o udzielenie zamówienia, lub w czasie realizacji przedmiotu umowy, na 

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego, przez okres trwania okoliczności określonych w tym przepisie. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy, gdy wysokość kar umownych dochodzonych od 

Wykonawcy przekroczyła dopuszczalny niniejszą umową poziom określony w § 10 ust 7 

niniejszej umowy. 



4. Zamawiający może odstąpić od umowy, w przypadku nienależytego wykonywania przedmiotu 

umowy przez Wykonawcę, np. poprzez trzykrotne naliczenie kary umownej z tego samego 

tytułu. 

5. Zamawiający przewiduje możliwość ograniczenia zakresu przedmiotu umowy poprzez 

zrealizowanie mniejszej ilości wydruków od ilości zakładanej, gdyż precyzyjne wyliczenie 

ilości stron wydruków jakie nastąpią na etapie realizacji przedmiotu umowy jest nierealne. 

Zamawiający jednak zobowiązuje się do wykonania łącznej liczby wydruków (zarówno 

monochromatycznych jak i kolorowych) w liczbie odpowiadającej 50 %  maksymalnego 

wynagrodzenia Wykonawcy. 

6. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni w przypadku: 

a) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności, powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie publicznym, w tym zawarcie centralnej umowy; 

b) zaistnienia okoliczności związanej z wytycznymi bądź instrukcjami ze strony organów 

nadrzędnych względem Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy; 

c) nieotrzymania środków koniecznych do realizacji umowy od dysponenta odpowiedniego 

stopnia, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.  

6. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

7. Odstąpienie od umowy przez Zamawiającego nie umniejsza jego uprawnień z tytułu 

przysługiwania oraz możliwości domagania się kar umownych za naruszenia dotyczące 

i związane z wykonywaniem umowy. 

8. Zamawiającemu przysługuje prawo rozwiązania umowy w trybie natychmiastowym  

z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w okolicznościach określonych w umowie,  

a także w przypadku:  

1) gdy zostanie zgłoszony wniosek o upadłość Wykonawcy lub zostanie wszczęte 

postępowanie likwidacyjne lub sanacyjne; 

2) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia chociażby części majątku Wykonawcy lub nastąpi 

pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy uniemożliwiające prawidłowe wykonanie 

zobowiązań umownych; 

3) gdy Wykonawca, z przyczyn zależnych od niego powierza wykonanie choćby części umowy 

podmiotom trzecim bez wyrażonej na piśmie zgody Zamawiającego; 

4) rażącego zaniedbywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z umowy. Przez 

rażące zaniedbanie obowiązków przez Wykonawcę rozumie się w szczególności: 

- dopuszczenie do świadczenia usługi przez osoby znajdujące się pod wpływem alkoholu 

bądź będących pod wpływem środków odurzających/ psychotropowych; 

- nieprzestrzeganie przez pracowników Wykonawcy przepisów BHP, przeciwpożarowych 

lub obowiązujących u Zamawiającego zasad porządkowych i bezpieczeństwa. 

9. Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego o zgłoszeniu lub wpływie wniosku 

o upadłość albo wszczęciu postępowania likwidacyjnego, albo postępowania sanacyjnego, 

w terminie 7 dni od wystąpienia tych okoliczności.  

§ 12 

Zmiana umowy 

1.  Wszelkie zmiany postanowień niniejszej umowy, mogą nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną 

w formie aneksu do umowy oraz wymagają zachowania formy pisemnej bądź elektronicznej 

pod rygorem nieważności, o ile umowa nie stanowi inaczej. 



2.  Poza okolicznościami określonymi w umowie, Zamawiający przewiduje możliwość zmiany 

umowy w zakresie wynikającym z art. 455 ust. 1 pkt 2-4 i ust. 2 ustawy Pzp, a ponadto 

w przypadku wystąpienia co najmniej jednej z następujących okoliczności: 

1) działania siły wyższej (np.: klęski żywiołowe, katastrofy, strajki, stan epidemii) 

uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z postanowieniami niniejszej 

umowy; 

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów w zakresie mającym bezpośredni wpływ 

na realizację przedmiotu umowy. 

3. Zmiany do umowy może inicjować zarówno Zamawiający, jak i Wykonawca, składając pisemny 

wniosek do drugiej Strony, zawierający w szczególności propozycję zmiany i jej uzasadnienie, 

stosowanie do okoliczności stanowiących podstawę żądania zmiany. 

 

§ 13 

Przetwarzanie danych osobowych i zachowanie poufności 

1. Klauzula RODO zawarta jest w załączniku nr 7 do umowy.  

2. Wszelkie informacje (w tym dane osobowe) uzyskane w związku z realizacją niniejszej umowy 

objęte są obowiązkiem zachowania w poufności. 

3. Wykonawca oraz osoby świadczące pracę lub usługi na jego rzecz zobowiązani są do 

zachowania w poufności w/w informacji, pod rygorem odpowiedzialności cywilnej i karnej, 

z zastrzeżeniem kar umownych o których mowa w § 10 ust.2 pkt) 6 przedmiotowej umowy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności, informacji (w tym danych 

osobowych) i zbiorów danych, do których miał dostęp w trakcie świadczenia umowy, a także 

do niegromadzenia, nieprzetwarzania, nieprzechowywania tych danych i informacji  

w zakresie wykraczającym poza czynności niezbędne do realizacji niniejszej umowy oraz 

nieudostępniania uzyskanych informacji i danych osobom trzecim bez pisemnej zgody 

Zamawiającego. Za „informacje” w rozumieniu niniejszej umowy uważa się wszelkie 

zagadnienia, w szczególności techniczne, finansowe lub handlowe, w jakikolwiek sposób 

związane z działaniami którejkolwiek ze stron lub mające na nie wpływ, w tym dane we 

wszelkiej postaci oraz szczegóły dotyczące systemów informatycznych, ich bezpieczeństwa 

oraz konfiguracji, w tym haseł, bez względu na sposób i formę, w jakiej strona lub strony 

weszły w posiadanie informacji. 

5. Strony, ich pracownicy, współpracownicy, przedstawiciele i podwykonawcy mają prawo do 

korzystania i wykorzystywania informacji wyłącznie w celach określonych w umowie.  

W żadnych okolicznościach jednak pracownicy, przedstawiciele i podwykonawcy stron nie 

mają prawa do korzystania i wykorzystywania informacji do innych celów, w szczególności 

komercyjnych. 

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność odszkodowawczą za naruszenie wyżej 

określonych zasad poufności przez swoich pracowników, współpracowników, przedstawicieli 

lub podwykonawców. W przypadku ujawnienia, przekazania, wykorzystania, a także zbycia 

lub oferowania zbycia informacji niezgodnie z postanowieniami umowy Wykonawca ponosi 

pełną odpowiedzialność odszkodowawczą. 

7. Obowiązek zachowania poufności nie jest ograniczony w czasie i trwa także po wykonaniu 

umowy. 



8. Zachowanie poufności nie dotyczy informacji (w tym danych osobowych) powszechnie 

znanych oraz nie jest wymagane, gdy obowiązek ich ujawnienia wynika z obowiązujących 

przepisów prawa. 

9. W przypadku, gdy strona zostanie zobowiązana do ujawnienia informacji, objętych poufnością 

w całości lub w części uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, strona ta 

zobowiązana jest uprzedzić drugą stronę, o nałożonym na nią obowiązku. 

10. W razie powzięcia przez stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji objętych 

poufnością zobowiązana jest niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą stronę w celu 

umożliwienia jej podjęcia stosownych środków zapobiegawczych. 

11. Jeżeli realizacja umowy będzie wymagała dostępu Wykonawcy do danych osobowych, dla 

których administratorem jest Zamawiający, Zamawiający powierzy Wykonawcy 

przetwarzanie danych osobowych, w stosunku do których jest administratorem, na podstawie 

odrębnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych w celu wykonania 

zobowiązań wynikających z umowy, w zakresie niezbędnym do wykonania umowy. 

§ 14 

Postanowienia końcowe 

1. Wykonawca zobowiązuje się powiadomić Zamawiającego o każdej zmianie danych i stanu 
faktycznego mających wpływ na realizację umowy.  

2. Strony postanawiają, że adresy Stron wymienione w niniejsze umowie są jednocześnie 
adresami do korespondencji. Strony zobowiązują się wzajemnie do zawiadamiania drugiej 
Strony o każdej zmianie adresu wskazanego w umowie, jak również innych danych 

kontaktowych oraz o każdej zmianie osób reprezentujących Strony. Zmiana adresu podanego 
w umowie stanowi jednocześnie zmianę adresu do korespondencji.  

3. W momencie wygaśnięcia umowy wszystkie materiały eksploatacyjne zamontowane 

w urządzeniach Zamawiającego stają się własnością Zamawiającego i pozostają w tych 
urządzeniach. 

4. Do obliczania terminów wyrażonych w godzinach nie uwzględnia się sobót, niedziel oraz dni 
ustawowo wolnych od pracy, oraz dni które zostaną uznane za wolne od pracy 
w poszczególnych sądach. 

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy prawa 

polskiego, w szczególności ustaw: Prawo zamówień publicznych i Kodeks cywilny.  

6. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej bądź kwalifikowanej formy 

elektronicznej w rozumieniu art. 781 Kodeksu cywilnego pod rygorem nieważności, chyba że 

odpowiednie postanowienia niniejszej Umowy stanowią inaczej.  

7. Zamawiający oświadcza, że wykonuje obowiązek wynikający z art. 34a ustawy z dnia 27 

sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2025 r. poz. 1483 z późn. zm.), w związku z 

czym informacje o niniejszej umowie, w tym dane identyfikujące Generalnego Wykonawcę, 

przedmiot umowy oraz wartość zobowiązania, zostaną zamieszczone i będą aktualizowane w 

Centralnym Rejestrze Umów Jednostek Sektora Finansów Publicznych. 

8. Strony zobowiązują się dołożyć należytych starań w celu polubownego rozwiązywania 

wszelkich sporów wynikających z niniejszej Umowy. Wszelkie spory, których Stronom nie uda 

się rozwiązać polubownie w terminie 30 dni od daty ich powstania (tj. od daty powiadomienia 



drugiej Strony o możliwości poddania sporu pod rozstrzygnięcie sądu), będą rozstrzygane 

przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

9. Zamawiający informuje o funkcjonującej „Wewnętrznej procedurze dokonywania zgłoszeń 
naruszeń prawa i podejmowania działań następczych w Sądzie Okręgowym w Rzeszowie”, 
której treść dostępna jest na stronie https://rzeszow.so.gov.pl/ Sądu Okręgowego 
w Rzeszowie w zakładce „Informacje” \ „Sygnaliści”.  

10. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu 
dla Zamawiającego i Wykonawcy. 

§ 16 

Załączniki do umowy 

Integralną częs c  niniejszej umowy stanowią następujące załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia 

Załącznik nr 2 – Wykaz urządzeń zamawiającego 

Załącznik nr 3 – Specyfikacja techniczna urządzeń drukujących 

Załącznik nr 4 – Kopia oferty Wykonawcy 

Załącznik nr 5 – Kopia polisy ubezpieczeniowej wraz z potwierdzeniem opłacenia składki 

Załącznik nr 6 – Protokół odbioru dostawy częściowej - wzór 

Załącznik nr 7 – Klauzula RODO. 
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